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Regulamin swiadczenia ustug stylizacji fryzur
§1 Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug stylizacji fryzur przez Agate Balawender prowadzacg
dziatalnos¢ gospodarcza STYLIZACJA FRYZUR Agata Balawender.

Zawarcie umowy oraz wptata zadatku oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

Klientka zobowigzana jest do zapoznania sie z regulaminem i przekazania go wszystkim osobom
objetym pakietem.

§2 Zobowigzania Ustugodawcy

Wykonanie ustugi w ustalonym dniu i miejscu.

Punktualne rozpoczecie pracy pod wskazanym adresem.

Zapewnienie sprzetu potrzebnego do wykonania ustugi.

Zwrot dwukrotnosci zadatku w przypadku odwotania wizyty przez Ustugodawce.

§3 Zobowigzania Klienta

Przygotowanie miejsca do wykonania ustugi (prad, przedtuzacz, stolik).
Punktualne stawienie sie 0séb objetych pakietem.

Przygotowanie sie do wizyty zgodnie z zasadami opisanymi w regulaminie.
Przygotowanie dodatkow (welon, ozdoba).

Poinformowanie uczestniczek pakietu o zasadach przygotowania wtoséw.
Dostarczenie inspiracji fryzur wytgcznie z portfolio Ustugodawcy.

§4 Fryzura prébna

Fryzura prébna slubna jest obowigzkowa. Jej brak skutkuje podwyzszeniem ceny fryzury $lubnej o 150%.
Fryzura probna nie jest wliczona w pakiet i jest ptatna dodatkowo — w wysokosci ceny fryzury $lubnej
wykonywanej w dni powszednie.

Fryzury prébne wykonywane sg wytgcznie od poniedziatku do czwartku.

W dniu prébnej fryzury wtosy mogga by¢ umyte tego samego dnia, ale nie pdzniej niz 4 godziny przed
wizyta.

W dniu slubu wiosy nalezy umy¢ wieczorem poprzedzajgcym spotkanie.

§5 Przygotowanie wtosow

Ustugodawca wykonuje fryzury wytgcznie na wtosach suchych.
Nie sg wykonywane:

mycie wtosow,

suszenie i uktadanie na szczotke,
podcinanie wtoséw,

fryzury na wtosach krotszych niz do ramion,
fryzury meskie,

fryzury dla oséb ponizej 18 lat.

Zaleca sie:

nie naktadac odzywek bez sptukiwania,

nie olejowac wtoséw na 2 miesigce przed slubem (szczegdlnie przy fryzurach rozpuszczonych),
doktadnie umy¢ wtosy 3 razy wieczorem przed wizytg,

wysuszy¢ wiosy suszarkg przed snem (nie ktas¢ sie spa¢ w mokrych/wilgotnych wtosach).



§6 Prawa Ustugodawcy
1. Odmowa wykonania ustugi w przypadku:

a.  wtoséw mokrych, wilgotnych lub nieswiezych,
b. spdznienia powyzej 15 minut bez wczesniejszej informacji,
c. spdznienia uniemozliwiajgcego wykonanie fryzury w ustalonym czasie.

2. Zadanie zaptaty petnej kwoty w przypadku rezygnacji w dniu poprzedzajgcym wizyte lub braku kontaktu.
§7 Prawa Klienta

1. Prawo do zwrotu dwukrotnos$ci zadatku w razie odwotania wizyty przez Ustugodawce.

2. Prawo do odmowy zaptaty, jesli fryzura wykonana jest niezgodnie z ustaleniami lub odbiega od prébne;j
(w takiej sytuacji fryzura zostaje rozczesana).

3. Prawo do zmiany lokalizacji ustugi (z nowym naliczeniem kosztu dojazdu).

§8 Pakiety

Mozliwos¢ dopisania dodatkowe] osoby, jesli pozwala na to czas.

Rezygnacja jednej z osdb w dniu realizacji nie obniza ceny pakietu.

Rezygnacja osoby z pakietu 4-5 osobowego przed terminem — obnizenie ceny do nizszego pakietu.
Cena pakietu dla 2 0s6b jest réwna cenie pakietu dla 3 oséb.

Liczbe 0séb w pakiecie mozna zmienié nie pdzniej niz 3 dni przed terminem.

Jesli liczba oséb spadnie ponizej 3, koszt ustugi pozostaje jak dla pakietu 3-osobowego.
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§9 Konsultacja

1. Konsultacja to mozliwos¢ omowienia pomystu na fryzure, oceny dtugosci i gestosci wtoséw oraz
potrzeby przedtuzania.

2. Koszt konsultacji wynosi 50 zt za godzinne spotkanie.

Na konsultacje nalezy przyj$¢ z umytymi i wysuszonymi wtosami (wg zasad jak w §5).

4. W dniu fryzury prébnej Klientka przychodzi juz z wybrang inspiracjg — nie jest to czas na poszukiwanie
pomystow.
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§10 Ptatnosci

1. Zadatek w wysokosci 400zt — za pakiet lub 200zt za ustuge pojedynczg w salonie, nalezy wptaci¢ w ciggu
24h od rezerwacji.
2. Dane do wpfaty zadatku
GLAM Agata Balawender
88 1020 4391 0000 6802 0255 4897
kwota: 400zt lub 200zt
tytut: nazwisko i data Slubu
3. Brak wptaty oznacza rezygnacje z ustugi.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 02.01.2025 roku i obowigzuje do momentu wprowadzenia zmian
lub odwotania.



